
第2種 OCN 専用 「ＯＣＮ 光 ｗｉｔｈ フレッツ」 解約申込書

Ｎ

＠ .ocn.ne.jp

認証ＩＤ

【担当者名】
法人の方のみ

（ ） －ＦＡＸ番号

（ ） －日中連絡先

（ ） －電話番号

【担当者名】
法人の方のみ（ ） －日中連絡先

（ ） －ＦＡＸ番号（ ） －

②ＯＣＮに
登録している
ご住所

①現在の
ご住所

番地、ビル・マンション名、部屋番号等までご記入ください

電話番号

ご契約者名

印またはサインフリガナ

番地、ビル・マンション名、部屋番号等までご記入ください

都道
府県

市区
郡

区町
村‐〒

ご契約の確認に必要となりますので必ずご記入ください。
弊社から確認のご連絡をさしあげる場合がございますので以降
にございます「連絡先」を必ずご記入ください。

お客さま番号

OCNご利用
メールアドレス

↑お客さま番号は、OCN加入時の「お申込内容のご案内」 または、請求書等に
記載されている番号です。ご不明の場合は下記 認証ＩＤ、ＯＣＮご利用メール
アドレス（解約される契約のメールアドレス）のいずれかをご記入ください。

↑ご記入のない場合は現在と同じ住所に送付させていただきます。口座振替のお客さまは最終事前案内書が発送されます。

（１）OCNのご契約情報

申込年月日 日月年０２

解約
希望年月日

日月年０２

都道
府県

市区
郡

区町
村‐〒

■上記「①現在のご住所」と異なる場合のみご記入ください

フリガナ
請求書

送付先名

番地、ビル・マンション名、部屋番号等までご記入ください

（ ） － 【担当者名】
法人の方のみ

連絡先

③請求書
送付先住所

都道
府県

市区
郡

区町
村‐〒

（２）OCNの請求書送付先 （現在の請求書送先と異なる場合のみご記入ください）

印

【【BBフレッツフレッツ//フレッツ・光プレミアム回線の廃止についてフレッツ・光プレミアム回線の廃止について】】
① 回線の廃止をご希望のお客さま ＞この申込書ではBフレッツ/フレッツ・光プレミアム回線の廃止は受付できません。回線の廃止は１１６番(NTT東

日本・ NTT西日本）へ別途お申し込みをお願いいたします。なお、１１６番に回線の廃止申し込みをされなかった
場合、回線は継続利用となり、NTT東日本・NTT西日本から回線のご利用に関わる料金が請求されます。

② 回線の継続利用をご希望のお客さま ＞回線のご利用に関わる料金はNTT東日本・NTT西日本からの請求となります。

イベントコード

受付部門名 担当者名

ＴＥＬ ＦＡＸ

Ｅ-Ｍａｉｌ

事業所コード

06.09A K※ＦＡＸによるお申し込みはお受付いたしておりません。

・解約希望日が未記入の場合、あるいは解約希望日が解約申込年月日より過去の日付のものは、弊社で解約処理した月の末日をもって解約日とさせていただきます。
・ご利用最終月の料金はその翌月の請求となります。解約につきまして月額基本料金の日割り料金計算はございません。（Bフレッツの屋内配線利用料相当額等、機器利用料相当

額等、付加サービス利用料等は、翌々月の請求となります。）

【OCN契約解約にあたっての注意事項】
・ＯＣＮのご利用料金でまだお支払いいただいていないものがあれば、必ずお支払いの上、解約申込みを行ってください。
・解約希望年月日の翌日または翌日以降には、ＯＣＮのご利用ができなくなります。それまでにすべてのメールの受信をしてください。
・「解約希望日」が過ぎると、解約の取消をできかねますのでご注意ください。解約後、再度お申込みいただいても、同じID、アカウントをご利用できません。
・OCNペイオンで月額商品に加入されているお客さまは、必ず当該商品をご解約の上、本解約申込書をお送りください。尚、解約されていない場合には、当該商品の翌月のご利

用分について、別途、請求させていただく場合があります。予めご了承ください。
（ご登録中の月額課金サービスについては、https://appli-sup.svc.ocn.ne.jp/mosikomi/pmt_customerinfo.htmlにてご確認ください。また月額商品の解約につきましては、各Shop
のホームページからお願いいたします。）

・OCNシアターをご利用の場合OCNシアターも同時に解約となりますので、セットトップボックス等の機器一式を指定の期日までに弊社所定の方法により返却してください。ご返却
いただけなかった場合、違約金（利用期間１年以内の場合、２７，０００円（税込２８，３５０円））を請求させていただきます。

販売担当者記入欄



本申込書にご記入いただく個人情報の取扱いについて
本「 第2種オープンコンピュータ通信網サービスお客様登録申込書｣(以下「申込書」）にご記入頂いたお客さまの個人情報は、以下の通りお取り扱いいたします。
なお、下記に同意の上個人情報をご提供頂けない場合には、本サービスを提供させていただくことができませんので、ご了承いただきますようお願い申し上げます。
弊社はお客さまからご提供いただいた個人情報の保護に関し、以下の取組みを実施しております。

１．弊社は、個人情報に関する法令およびその他の規範を遵守し、お客さまの大切な個人情報の保護に万全を尽くします。
２．弊社は、ご提供いただいた個人情報については、下記の目的の範囲内で適正に取り扱います。

・ご本人確認、ご利用料金の請求およびご利用料金・ご利用サービス提供条件の変更、工事日、ご利用サービスの停止・中止・契約解除の通知、並びにその他弊社サービ
スの提供に係ること

・電話、電子メール、郵送等各種媒体により、弊社のサービスに関する販売推奨・アンケート調査および景品等の送付を行うこと
・弊社のサービスの改善または新たなサービスの開発を行うこと
・お問い合わせ、ご相談にお答えすること
・なお、上記利用目的の他、サービス・アンケート等により個別に利用目的を定める場合があります。

３．弊社は、ご提供いただいた個人情報を適正に取り扱うため、社内規程および社内管理体制の整備、従業員の教育、並びに、個人情報への不正アクセスや個人情報の紛失
、破壊、改ざんおよび漏洩等防止に関する適切な措置を行い、また、その見直しを継続して図ることにより、個人情報の保護に努めてまいります。

４．弊社は、ご提供いただいた個人情報については、上記利用目的を達成するため、業務委託先又は提携先に預託する場合がございます。その場合は、個人情報の保護が十
分に図られている企業を選定し、個人情報保護の契約を締結する等必要かつ適切な処置を実施いたします。 なお、法令等に基づき公的機関から開示の要請があった場合
については、当該公的機関に提供することがございます。

５．お客さまが、お客さまの個人情報の開示等をご希望される場合には、下記の弊社窓口までご連絡いただければ合理的な範囲で速やかに対応いたします。なお、個人情報の
開示等のご要望に対しては、所定の事務取扱手数料を申し受けます。

＜個人情報保護に関するお問い合せ先＞
NTTコミュニケーションズ 個人情報お問合せ窓口
電話番号 0120-506-009 営業時間 9:00～17:00（土日祝日、年末年始は除きます）

当社は個人情報の取扱いを適切に行う企業として
プライバシーマークの使用を認められた認定事業者です。

申込書記入例

現在の送付先と異なる場合
のみご記入ください。

お客さまのご記入は不要です。

光 太郎
ヒカリ タロウ

光

1 0  0    8 0  1 9 東京 千代田 内幸
１丁目１番地６号 日比谷ビル

０３ ６７００ ××××

０９０ １２０１ ××××

０３ ６７００ ××××

０ ６ ０ ６ ０ １

０ ６ ０ ７ ０ ５

０ １ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８

× × × × × × × ×＠ｂｆｆ.ｏｃｎ.ｎｅ.ｊｐ

hikari0123 @ ×××××

ＯＣＮ加入時の「お申込内容のご案内」や
請求書等に記載がございます。


